Axe
stratégique 5

Santé mentale

Objectif Mieux repérer les situations de mal-étre et de fragilités psychosociales sur I'ensemble du

stratégique territoire

FICHE — Proposer une consultation de psycho-traumatologie au sein du CHIC de Moissac (rattaché au

ACTION 5.4 service UAV)

Objectif Améliorer la prise en charge psycho-traumatique précoce des personnes victimes de violences sur
RS le territoire

opérationnel

Contexte Depuis 2014, le centre hospitalier de Moissac est repéré pour accueillir des personnes victimes de

violence ; il dispose d’'une compétence spécialisée de psychologue qui permet d’avoir une
orientation en aval dans le cadre de cette prise en charge.

Le territoire de Moissac-Castelsarrasin est particulierement touché par les violences au sein du
couple. A titre d’exemple, la gendarmerie est intervenue dans le cadre de violences intrafamiliales
199 fois sur le secteur (Moissac, Valence d’Agen, Lauzerte) depuis le début de I'année 2017 (1¢
janvier au 31 octobre). Mme Leudiére, coordinatrice départementale Violences intrafamiliales
(VIF) de 'UDAF 82 pour le secteur police du département, a quant a elle accompagné 37 femmes
sur cette méme période au commissariat de police de Castelsarrasin. Elle précise que pour la
moitié d’entre elles, une prise en charge en psycho-traumatologie serait nécessaire.

Toutefois, il existe peu de possibilités d’une prise en charge psychologique spécialisée et gratuite
sur le territoire de Moissac-Castelsarrasin. En effet, seules deux psychologues spécialisées
recoivent des victimes de violence, Mme Iseppi du CIDFF 82 (permanence de 3h deux fois par
mois) et de Mme Laviale d’Espace & vie, qui propose un temps d’évaluation de la situation, et en
moindre proportion une prise en charge (11 personnes recues en 2016).

Description

de I'action

Le patient est recu a I'UAV sur rendez-vous, a plusieurs jours des faits, de fagcon a constater
I’évolution des lésions éventuelles. Le psychologue de la structure pourra orienter les victimes du
bassin de Moissac-Castelsarrasin vers la consultation de psycho-traumatologie de I’hdpital de
Moissac pour la continuité de la prise en charge. Le service des urgences de |I’"hopital de Moissac
proposera en sus une prise en charge par la psychologue de la consultation de psycho-
traumatologie (remise d’une carte de visite).

L'objectif est de pérenniser cette consultation, mais aussi de l'identifier en tant que tel afin
qu’elle soit repérée, de mieux la structurer et de I'organiser.

La consultation de psycho-traumatologie se situera a I’hopital de Moissac. Afin de faciliter la
consultation, ce temps de psychologue sera réparti en fonction des besoins des victimes sur les
jours de présence du professionnel soit les mardi-mercredi-jeudi-vendredi, de 9h a 16h30. Cette
souplesse est permise par la double affectation PASS et consultation de psycho-traumatologie.

Des articulations, qui existent déja pour certaines d’entre elles par la connaissance des
professionnels entre eux, seront établies a plusieurs niveaux :

- Au sein du CHIC-CM : distribution d’une carte de visite et de la plaquette départementale,
affichage et plaquettes dans les salles d’attente, informations sur la possibilité d’'une PEC
psychologique

- Vers I'extérieur : une information sera délivrée aux partenaires du bassin Castelsarrasin
Moissac précisant la création de la consultation de psycho-traumatologie, son
fonctionnement et les informations pratiques.

Enfin, des formations pourront étre proposées au personnel de I'hépital et aux psychologues du
secteur. |l pourra également étre proposé un temps d’analyse de pratiques.




Pilotes de ['action Partenaire(s) a mobiliser/Associés

CHIC MOISSAC Psychologues du CMP et libéraux du secteur
Associations spécialisées : CIDFF 82, Espace et Vie

Public visé Police et gendarmerie

Justice

Sauvegarde de I'enfance / Conseil Départemental
CCAS

Education Nationale

CLSPD de Moissac

Personnes victimes de violences

Eléments

facilitateurs

Consultation reconnue dans le cadre des priorités au plan national
Une méme psychologue pour la PASS et 'UAV, permettant une souplesse dans les orientations et
les RDV et évite un temps supplémentaire de psychologue qui soit important

Freins

Temps de formation non rémunéré pour les psychologues libéraux

Calendrier

A préciser

Modalités de

suivi

Indicateur(s) de processus

Nombre de réunions organisées

Nombre de situations traitées pendant la durée du contrat
Structures a I'origine de la demande

Types de structures invitées

Indicateur(s) de résultats

Satisfaction des participants sur les nouvelles pistes de travail
Meilleure coordination des parcours et de prise en charge des jeunes

Financements

8000 euros / an (0.2 ETP de psychologue)
ARS (CPOM CHIC-CM ?)

Financements mobilisables




