
 

 Axe 
stratégique 6 

Personnes en situation de précarité  

  

Objectif 
stratégique 

Accompagner vers et dans le droit commun 

  

FICHE –
ACTION 6.4 

Proposer des actions de formation en médiation santé : « se former pour ajuster sa posture » 

auprès des médiateurs sociaux du territoire. 

 

Objectif 

opérationnel 

Faciliter l’accès à la médecine de ville  

Contexte  Le terme de médiation de santé est étroitement lié à celui de médiation sociale, cependant il a un 
objectif propre : réduire les inégalités sociales de santé. Pour cela, le médiateur doit favoriser des 
passerelles permettant un retour des populations les plus éloignées du système de santé vers des 
dispositifs de droit commun tout en favorisant leur capacité d’action et d’émancipation. Le champ 
d’action est large : accès aux droits et aux soins, prévention et promotion de la santé et 
construction de partenariats.  

Description 

de l’action 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mettre en place une formation de deux niveaux en médiation santé auprès des médiateurs 
sociaux du territoire, d’une durée de deux jours, avec pour contenu :  

- Apport de connaissances sur la posture du médiateur et l’accompagnement en santé ;  
- Ateliers d’échanges entre les participants qui s’appuient sur leurs expériences et leurs 

pratiques ;  
- Témoignages de médiateurs et animations participatives pour mettre en perspective les 

apports de la formation et les pratiques professionnelles  

Pilotes de l’action Partenaire(s) à mobiliser/Associés 

IFERISS et Case de santé Formateurs 

IREPS Occitanie si pris en charge dans le 

cadre du DRAPPS  

IREPS Occitanie    
Chercheurs impliqués sur des projets de médiation 
en santé  
 

Public visé 

Professionnels et bénévoles intervenant en 
Education pour la Santé et Promotion de la 
Santé   

Eléments 

facilitateurs 

Formation gratuite si prise en charge dans le cadre du DRAPPS 

Freins Hétérogénéité des profils des professionnels qui occupent cette fonction, sans valorisation.  
Financements DRAPPS soumis à validation par l’ARS au fil de l’eau  
 

Calendrier 2020 

Modalités de 

suivi  

Indicateur(s) de processus 

Nombre de formations mises en place  
Nombre de professionnels et bénévoles participant  
Profil des participants  

Indicateur(s) de résultats 

Satisfaction des professionnels  
Compétences acquises dans la posture des professionnels   



Financements Financements mobilisables Financements DRAPPS  

 


